INFORME VISITA DE CAMPO N.

Contrato de Interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de
2024 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - IVC-429
SENAy la Universidad de Antioquia Direcci6n General

Bogota D.C., 19 de enero de 2025

QUINCE INFORME DE VISITA A LAS ACCIONES DE FORMACION
INFORMACION GENERAL DEL CONVENIO

Conviniente

NIT
Convenio n.°
Nombre de la accion formativa

Modalidad
Grupo
Unidad tematica

Tipo de evento formativo
Metodologia

Lugar de ejecucion

Fecha de visita

Hora de la visita

Interventor académico
Interventor que realiza la visita

ASOCIACION DEL SECTOR AUTOMOTRIZ Y
SUS PARTES, ASOPARTES.

890309069-5

CO1.PCCNTR.6818264

AF7 Administracion de talento humano para
empresas del sector automotor

Presencial

1

(UT1 - UT2) Coordinacién de procesos de
talento humano - UT2 - Administracion del
proceso de némina

Seminario

Teorico - practico

Mi hotel San Diego, Calle 31 No. 43 - 90

21 de noviembre del 2024

8:00 a.m. —10:00 a.m.

David Stiven Orrego castano

Maria Camila Betancur Orrego

La Interventoria de la Universidad de Antioquia, en cumplimiento del objeto del contrato
de interventoria n.° CO1.PCCNTR.6836437 de 2024, el cual consiste en prestar los
servicios de interventoria técnica, administrativa, juridica, financiera, contable de los
convenios suscritos como resultado de la convocatoria DG —0001 de 2024, del Programa
de Formacién Continua Especializada, al convenio suscrito entre el Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA y ASOCIACION DEL SECTOR AUTOMOTRIZ Y SUS PARTES -
ASOPARTES, se permite presentar el informe de la visita de campo realizada al evento

de la referencia.

1. DATOS DEL CAPACITADOR

e Nombre: Nora Rocio Puin Garcia

e |dentificacion: C.C. 52079204

2. OBJETIVOS DE LA VISITA

e Verificar el cumplimiento de las actividades de capacitacion programadas en los
cronogramas aprobados por la Interventoria.
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Verificar las condiciones y los recursos, fisicos o digitales, empleados en el
desarrollo de la (s) actividad (es) de capacitacion.

A continuacién, se presentan los resultados de la visita de campo efectuada a la accion
de formacion:

3. DESARROLLO DE LA VISITA

3.1

3.2.

3.3.

. Detalles de la accion de formacion:

La Interventoria verificd el desarrollo de la sesion modalidad PRESENCIAL a la
Accién de Formacion 7 “ADMINISTRACION DE TALENTO HUMANO PARA
EMPRESAS DEL SECTOR AUTOMOTOR” correspondiente a la ejecucion del
modelo de aprendizaje seminario que se realizé de manera presencial en el salén
confort 3 de Mi hotel San Diego en la ciudad de Medellin en la direccién Calle 31
No. 43 — 90 el jueves 21 de noviembre del 2024.

La metodologia se desarrolla de manera tedrico-practica e inicia a las 8:05 con el
saludo y presentaciéon de la directora, da algunas indicaciones y les recuerda la
gratuidad de la formacién, seguidamente se presenta Tatiana directora de la
seccional Antioquia de ASOPARTES y da la bienvenida. Después se presenta
Rocié quien sera la capacitadora de la Accion de Formacion a impartir, da unos
minutos para que escaneen el QR vy diligencien la asistencia y luego proyecta el
video del SENA junto con el jingle del programa de formacion. Antes de dar inicio
a las Unidades Tematicas la docente da la oportunidad de presentarse a los
beneficiarios diciendo su nombre, la empresa a la que pertenecen, cargo y
hobbies que tiene.

Los contenidos expuestos de todas las Unidades tematicas estan relacionados
con la propuesta de formacién aprobada al conviniente. A través de conceptos y
actividades que ayudan al aprendizaje de los beneficiarios.

Uso de imagen institucional del SENA:

La Interventoria pudo evidenciar el uso de la imagen institucional del SENA, en
las diapositivas de Power Point expuestas para las Unidades Tematicas, en la
cartilla suministrada por la docente, utilizando Unica y exclusivamente las piezas
graficas aprobadas por el SENA al conviniente. También se pudo evidenciar la
presentacion del video de bienvenida del SENA, junto con el jingle del programa.

Gratuidad de la formacion:

Al inicio de la Accién de Formacién se evidencié la presentacion del jingle. Asi
mismo, se pudo evidenciar la presentacién del video proporcionado por el SENA
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3.4.

3.5.

3.6.

que resalta la gratuidad de las Acciones de Formacion. En la primera diapositiva
presentada por el docente se evidencio el texto “Las acciones de formacién
ejecutadas en el marco de la convocatoria DG001-2024 son gratuitas para los
trabajadores beneficiarios” que es la aprobada.

La cartilla proporcionada a los participantes al inicio de la Accion de Formacion se
evidencia la gratuidad de la formacion.

Adicionalmente la interventoria practico la Encuesta para Beneficiarios -
Modalidad Presencial a los diecisiete (17) beneficiarios que participaron en la
sesion y frente a la pregunta 7. ;jRealizé Usted algun tipo de pago por la
formacion recibida en el Programa de formaciéon continua especializada del
SENA? todos respondieron que no efectuaron pago alguno para poder participar
en el evento.

Beneficiarios:

El numero de beneficiarios esperados de acuerdo con el cronograma corresponde
a 20, sin embargo, en la visita del dia 21 de noviembre se encontraron 17
personas, mas la capacitadora, la directora del proyecto, la directora de la
seccional Antioquia y la interventoria, es decir, el numero de beneficiarios fue
inferior a los esperados.

La poblacion beneficiaria pertenece a las areas funcionales de recursos humanos,
con cargos como directores y gerentes de recursos humanos, evaluadores de
competencias laborales, profesionales y analistas de gestién y organizacion,
profesionales en politicas sociales y de administracion, profesionales de
formacion y desarrollo personal, psicélogos y profesionales del talento humano.

Capacitador:

La capacitadora que impartio la sesiéon académica fue la profesional Nora Rocio
Puin Garcia con C.C 52079204, quien es la programada en el cronograma y se
encuentra aprobada por la Interventoria para esta accion de formacion.

La docente domina el tema tratado, mantiene una buena interlocuciéon con los
beneficiarios, emplea de manera adecuada medios audiovisuales para la
presentacién de la tematica, tiene un buen dominio de tiempos para el correcto
desarrollo de conceptos tedricos y un excelente desarrollo en la parte practica
haciendo preguntas y actividades.

Material de formacion:
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De acuerdo a lo establecido en el proyecto aprobado, para la Acciéon de
Formacién “ADMINISTRACION DE TALENTO HUMANO PARA EMPRESAS DEL
SECTOR AUTOMOTOR” que se ejecuta con el modelo de aprendizaje seminario,
se establecio el siguiente material de formacion:

“TIPO DE MATERIAL: Cartilla impresa, full color y aplicaciones multimedia
interactivas.

ESTRUCTURA DEL MATERIAL: Teniendo en cuenta que la formaciéon se
impartira bajo la modalidad presencial, el contenido se presentara en el orden
secuencial de las unidades tematicas con una estructura que esta de acuerdo con
la metodologia de esta. En las unidades con horas practicas se incluiran
ejercicios practicos para los beneficiarios, mientras que en las puramente tedricas
los ejercicios disponibles

seran sélo los de clarificacion conceptual.

Esto permite que el material estimule, oriente y ofrezca informacién actualizada
para la comprension de los fundamentos teérico-practicos y la aplicaciéon en el
puesto de trabajo de los beneficiarios, ademas de favorecer al adecuado
desarrollo de las actividades durante el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es
importante resaltar que el material que se eligié es de produccion reciente puesto
que el docente capacitador lo realiza especificamente para cumplir con la
formacién a la medida de las necesidades de los trabajadores.

El beneficiario tendra acceso a aplicaciones multimedia interactivas en el proceso
formativo que corresponden a un material que integra imagenes, texto, audio y
video, tiene una interaccién practica con el beneficiario y esta dispuesta para su
uso.

CONTENIDO TEMATICO DEL MATERIAL:
Coordinacion de procesos de talento humano.
Administracion del proceso de némina.

Disefio de la intervencion de clima organizacional.
Creatividad originalidad e iniciativa.”

En la visita se observé que el material de formacion es cartilla que corresponde a
lo pactado en la propuesta aprobada para la Accién de Formacién, que contiene
la informacién de las Unidades Tematicas a estudiar y contribuyen al logro de los
objetivos. El libro fue entregado a cada uno de los participantes al inicio de la
Accion de Formacion.

4. CONDICIONES DEL AMBIENTE DE FORMACION

4.1. Modalidad presencial
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De acuerdo con lo evidenciado en la visita que se realizd a través de modalidad
presencial, en el salon comfort 3 de Mi hotel San Diego en la ciudad de Medellin
en la direccion Calle 31 No. 43 — 90. Las condiciones del ambiente de formacion
fueron apropiadas, el material de apoyo tecnolégico fue adecuado, las imagenes
de la presentaciéon fueron de excelente calidad. La capacitadora realiza la sesion
en la herramienta PowerPoint donde los participantes interactuan
constantemente.

Durante la visita se evidencio lo siguiente:
4.1.1. Ayudas y equipos para la formacion:

Los recursos tecnoldgicos utilizados para la ejecucién de la Accién de
Formacion, son Video Bean, computador y libro electrénico/digital.

4.1.2. Aulas, salones y auditorios:

La capacitacion se llevé a cabo en el salén comfort 3 de Mi hotel San Diego
en la ciudad de Medellin en la direccion Calle 31 No. 43 — 90, el cual posee
las caracteristicas exigidas como lo son facilidad de acceso, iluminacién,
buena ventilacion y con suficiente espacio para realizar actividades grupales
con comodidad. El salén tiene una buena ubicacién ya que es de facil
acceso.

5. SEGUIMIENTO ACADEMICO
Enfoque de la accion de formacién:

El Conviniente planted realizar un seminario a través de la modalidad presencial para
4 grupos; en este caso, con metodologia teodrico-practica que incluye la realizacion de
aprendizajes conceptuales, es decir de contenido tedrico y a través de actividades
individuales y grupales.

El enfoque para esta accion de formacion es “formacion en el trabajo” dirigido a
trabajadores de todos los niveles ocupacionales que requieren actualizar y adquirir
conocimientos, habilidades, aptitudes, técnicas y/o practicas, necesarias para resolver
con autonomia, temas relacionados con la planificacion y ejecucion del trabajo actual
o del cargo en el que buscan desempenarse, de tal forma que se generen mejoras en
la empleabilidad, la productividad laboral y competitividad empresarial.

6. HALLAZGOS
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e EI numero de beneficiarios esperados segun el cronograma es de 20
beneficiarios y los encontrados en la visita fueron 17 beneficiarios. Lo anterior
incumpliendo el numeral 3.5.5 de los pliegos 2024.

“El conviniente no podra exceder el porcentaje maximo de desercion permitido correspondiente
al 3% por accion de formacién, el cual para su reconocimiento debe estar fundamentado en
circunstancias de fuerza mayor y/o caso fortuito. La fuerza mayor o caso fortuito se demuestra
mediante la prueba de un hecho externo y concreto, el cual debe ser imprevisible e irresistible,
es decir, que debe ser un hecho ajeno a las partes, que no fue posible contemplar su
ocurrencia y que haya sido imposible para el sujeto representarse las consecuencias derivadas
del hecho imprevisto. Teniendo en cuenta lo anterior, para su reconocimiento el conviniente
debe allegar documento escrito a la interventoria dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
a la ocurrencia del hecho, para su respectivo analisis y aval.”

RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta lo descrito en la seccidn anterior, la Interventoria recomienda al
CONVINIENTE, aplicar los mecanismos de control necesarios a fin de:

o Controlar la permanencia de los beneficiarios, procurando de esta manera
lograr el porcentaje de asistencia establecido.

CONCLUSIONES

e Ellogo simbolo del Sena se observo en el contenido del tema proyectado en
las diapositivas y en la cartilla entregada a los beneficiarios

e El evento de formacion se desarrollé en modalidad presencial en la ciudad de
Medellin.

o La docente realizé una capacitacién organizada y dinamica que favorecio la
participacién constante de los beneficiarios.

e La accion de formacion y la unidad tematica corresponden a lo registrado en el
cronograma.

e El salon contd con los recursos necesarios para un buen desarrollo de la
Accion de Formacion.

e Los beneficiarios encontrados fueron menores a los esperados en el
cronograma aprobado.

9. REGISTRO VISUAL

A continuacion, se detalla el registro visual recolectado durante la visita:

|

Fachada del lugar donde se ejecuta la acciéon de formacién
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Capacitador
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Carné y cédula del capacitador

El interventor con el capacitador y el grupo visitado
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Unidad tematica desarrollada en la sesiéon
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Beneficiarios asistentes a la accion de formacion
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Material de formacion (cubierta — contenido — contracubierta)
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Imagen institucional SENA
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Ayudas y equipos

Espacio de formacién (saldn, sillas, etc.)
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Saludo Directora del Proyecto

10. CONCEPTO ACADEMICO
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Esta Accion de Formacion (AF) se desarrolla en Modalidad presencial la cual provee un
salon de clase presencial con herramientas de comunicacion sincrénicas para transmision
de video y audio. El aula de clase fue apropiada para los fines de la Accion de Formacion
y permitio la interaccion entre el docente, los beneficiarios y la visita de la Interventoria.

La metodologia se desarrolla de manera tedrico-practica; la accion de formacion visitada y
unidad tematica analizada cumple y es integral en su contenido con el objetivo y temas
del proyecto aprobado. La capacitadora mostro un manejo adecuado del tema, con
mediacion tecnoldgica, haciendo comentarios y/o aclaraciones que consideraba
pertinentes. Ademas, la organizacion de la Accion de Formacion y el material utilizado es
un aspecto positivo para la visita realizada.

Los hallazgos de la visita reflejan un incumplimiento integral de los estandares estipulados
en el proyecto aprobado, sin embargo, el resto de los requisitos fue atendido
satisfactoriamente. Por tanto, la Interventoria encuentra favorable, en términos
académicos y pedagogicos, el desarrollo de esta AF.

ft@m‘*(

MARTHA CECILIA ALVAREZ OSORIO DAVID STIVEN ORREGO CASTANO
Coordinador académico Interventor Académico

Proyecto Interventoria SENA Proyecto Interventoria SENA
Universidad de Antioquia Universidad de Antioquia
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